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Resumen

(Q HO SUHVHQWH GRFXPHQWR VH GHVFULEH
LQIRUPDFLYQ \ OD FRPXQLFDFLYQ HQ GLIHUI
\HQGR Op[LFR ORV HIHFWRV \ UHSHURXORROQ |
FDPELRV TXH HVWi FRQFLELHQGR HQ OD HEGXF
GDWRV D PDQHUD GH JUIILFRV TXH GDQ OX]IDO
VREUH HO XVR GH HVWD KHUUDPLHQWD SULF
PHQWH QDFLRQDO 6H UHFDEDQ GDWRV V u
DO ,QWHUQHW TXH HV OD EDVH GH ODV 7,

FXHQWUDQ ODV HVFXHODV PH[LFDQDV UHV|SH
XQD DSUR[LPDFLYQ GHVGH HO HQIRTXH HGXFI
"#$%!&1'()*&+,(!-/ KD LQFOXLGR HQ DOJXQRVEGI
SHUILO GH HJUHVR \ ODV FRPSHWHQFLDV §DlI
7,& REHGHFLHQGR D XQD SROtWLFD GH JORED
FLD VH FRQVLGHUDQ ODV YHQWDMDV \ GH\NVY
iPELWR ODV iUHDV GH RSRUWXQLGDG QDWX!
VLVWHPD HGXFDWLYR FRPR SDUD ORV HV G
EDUUHUDV TXH SXHGHQ HQWRUSHFHU HO KVF
FHOQWURV HGXFDWLYRV SHUR VREUH WRGRfVE
XQD KHUUDPLHQWD TXH SXHGH IRUWDOHFHUU C
GL]DMH \ OD IRUPDFLYQ GHO FRQRFLPLHQWR

3DODEUDV A@DM#Ht %o~ ~ Tt {E~1~E }~
Z%<~1},"[Zh~"2F z foeeckert ~FezCE } €,

45968 (()*"

/IDV 7,& VRQ SRU VXV VLJODV ODV WHFQROF
FLYyQ SHUR HVWR VHUtD XQD GHILQLFLYQ PX\
HQ FXDQWR D OD UHDOLGDG 7KRPSVRQ \ 6W!
DTXHOORV GLVSRVLWLYRV KHUUDPLHQWDYV
SDFHV GH PDQLSXODU LQIRUPDFLYQ TXH VRS
QyPLFR GH FXDOTXLHU RUJDQL]DFLYQ 3DUD
MXQWR GH DYDQFHV WHFQROYJLFRV SRVLEL(
QLFDFLRQHV \ ODV WHFQRORJtDV DXGLRYL
KHUUDPLHQWDYV SDUD HO WUDWDPLHQWR \ OI
GLYHUVRV FDQDOHV GH FRPXQLFDFLYQ
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&RQ HVWD EDVH SRGHPRV FRQVLGHUDU FRF
SURJUDPDV \ KHUUDPLHQWDV TXH XVDPRV S|
LQIRUPDFLYQ FRPR ORV WHOPpPIRQRV FRPSXV
DXGLR \ YLGHR HWFpWHUD 8Q HOHPHQWR I}
GHO FXDO VH KDFH TXH HVWRYV DYDQFHV WHI
WLHPSR UHDO OOHYDQGR ODV FRVDV GHO FI
YLUWXDO HQ OD TOHPH &L DAD WHR EHW®DGROOL
SUHWHQGH R QRV KDFH VDEHU

3HUR7MDQR VROR VH GHEHQ DVRFLDU D OI
GLRV LQIRUPIWLFRV VLQR WDPELpQ D OD SR
OD LQIRUPDFLYQ GLVSRQLEOH HQ UHG GH IR
DOJXQDV H[FHSFLRQHV FRPR VLWLRV GH FR
FDUJR D WDUMHWDV GH FUPGLWR VLQ HPED
EDVWR LQIOX\HQGR GH PDQHUD GHWHUPLQC
FDFLYQ

El uso de las TIC a nivel mundial y nacional

3DUD ORJUDU HVWDEOHFHU SXQWRV UHOHYE
VDULR KDFHU XVR GH DOJXQDV JUIILFDV D QL
QRV GDUi FLHUWD OX] VREUH HO WHPD /D ,7
QLFDFLRQHV HV HO RUJDQLVPR HVSHFLDOL]
QL]DFLYQ GH ODV 1DFLRQHV 8QLGDV HQFDUJ
D QLYHO LQWHUQDFLRQDO HQWUH ODV GLVW
Uubv

(VWD RUJDQL]DFLYQ QRV SUHVHQWD GDWR
D PDQHUD GH JUIILFDV \ SRUFHQWDMHV D QL
D ,QWHUQHW FRPR XQ GDWR UHOHYDQWH SD
JOREDO 6HJ~Q ORV UHVXOWDGRV TXH QRV F
JUIILFDV '\ OD FDQWLGDG GH XVXDULRV F
(XURSD HV OD UHJLYQ TXH PiV VH PDQWLHQF
WDQWHV WLHQHQ VHUYLFLR GH ,QWHUQHW
$PpULFDV FRQ XQ GHVSXpV WHQHPRV D O
GLHQWHV FRQ HQVHJXLGD ORV HVWDGRYV
ILFR FRQ HO \ SRU ~OWLPR EIULFD FRQ
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75
61
Por cada 100 habitantes l

Estados e Américas Europa
Arabes

*Comunidad de Estados Independientes

Fuente: Base de datos de los indicadores mundiales de las
telecomunicadones/TIC de le UIT.

JXHQWH 5HFXSHUDGR GH KWWSV LWXQHZV LWX LQW HV 1R

"4#$9%&/(8*(<.5"0,(8.2(&&0,.('(1230"203(02(89):(70,3%='8%.20,*

960
milfones

373 376
millones milfones
108
mililones
Paises en Palses Palses Palses en
desarrolio desarrollados desarmllados desarrallo

Hogares con acceso a Internet Hogares sin acceso a Internet

Fuente: Pase de datos de los indicedores mun diales de las
telecomunicaciones/TIC de la UIT.

)XHQWH GLVSRQLEOH HQ KWWSV LWXQHZV LWX LQW HV 1f

'H HYWRV GDWRV VH SXHGH YHU TXH ORV S
TXH OODPDPRV SDtVHV GHVDUUROODGRV \ I
PiV UH]DJDGRV HQ FXDQWR DO DFFHVR D GLFI
XQ JUDQ SRUFHQWDMH GH KRIJDUHV FRQHFW
UHG GH ,QWHUQHW LPSOLFD XQ XVR GH ODV
9HDPRV FYyPR VH SUHVHQWD HVWD SDUWH HQ 0Op
WHQHU HQ HO iUHD GH OD HGXFDFLYQ 6HJ~
GH (VWDGtVWLFD \ *HRJUDItD HQ HO DxR
HVWDEDQ FRQHFWDGRV D ,QWHUQHW (Q OR)
FLPLHQWR SRUFHQWXDO GHO DQXDO HQ H




'~Ezc T Y%o<te~E,"Fz... }|~Fe~ <~ ~E~E }~ TZz~EeT
KD GDGR XQ FUHFLPLHQWR GH FDVL GH KF
ORJtD VH SRVLFLRQD FDGD YH] PiV UiSLGR \

FUHFLPLHQWR SDUD HO DxR FDVL HO ¢
D ,QWHUQHW

43968 ()*+(,- O *(+$-( M (*0(+$(*),%6$%120

(O REMHWLYR GH ODV 7,& GHVGH VLHPSUH K
EULQGDU PD\RU FRPRGLGDG \ GHVDUUROOR
XWLOLFHQ (VWH ILQ VH HVWi FXPSOLHQGR
UiSLGD 80Q GH OD SREODFLYQ QDFLRQDO
IRUPDFLYQ HV WDQ YHOR] TXH SUIFWLFDPHQ
PiV QR VH QHFHVLWDQ SHVDGRY GRFXPHQWI
PDVLDGRV DUFKLYRV HQ OtQHD SDUD FRQVX
FHGHU D FXDOTXLHU WLSR GH FRQWHQLGRV D
FDSDFLWDUQRV GLYHUWLUQRV QHJRFLDU
DYDQFH HQ OD YLGD FRWLGLDQD GH ODV SH

/IDV QXHYDV IRUPDV GH WUDEDMR WDPELpC
WLFDPHQWH VH KD HPLJUDGR GH XQ PRGR SU
OtQHD VH YHQGH HQ OtQHD ODV WUDQVDFF
EDQFD VH KD PRGHUQL]DGR OD PD\RUtD GH
PHGLR GH DSOLFDFLRQHV TXH SHUPLWHQ KDF
ODV HPSUHVDV QR SRGUtDQ IXQFLRQDU VLQ
ORJtDV GHVGH OR DGPLQLVWUDWLYR KDVWD
KDQ VLGR LQIOXHQFLDGRYV SRU HVWH IHQYPH
PHQFLRQDU TXH OD HGXFDFLyQ QR HV OD H[¥
GUHPRV XQ SRFR

<D TXH WRGRV ORV FDPSRV GH WUDEDMR KDQ K
DGDSWDUVH D ODV GHPDQGDV GH XQD VRFLH
XQD LQGDJDFLYQ GH FyPR VH HQFXHQWUD H(
WHFQRORJtDV FRPR KHUUDPLHQWD GH PHMRI
VHU ORV EHQHILFLRY D REWHQHU GH HVWRYV
GRFHQWHV \ ORV VLVWHPDV HGXFDWLYRV TX
UHFXUVRV HFRQYPLFRV TXH VH XWLOL]DUtDC
UDFFLYQ GH WRGRV HVWRV IDFWRUHYV

Op[LFR SHUWHQHFH D ORV SDtVHV TXH LQV
SDUD OD &RRSHUDFLYQ \ HO '"HVDUUROOR (F
UDFLyQ LQWHUQDFLRQDO FRPSXHVWR SRU
VXV SROtWLFDV HFRQYPLFDV \ VRFLDOHV (Q'
ORV GHO FRQWLQHQWH DPHULFDQR \ WLHQH
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(V PX\ FRP~Q TXH HQ ORV FRPSDUDWLYRV
FDFLYQ VH SRQJD D ORV SDtVHV HQ HO JUilL
TXH OD DILOLDFLYQ D GLFKD RUJDQL]DFLYQ
TXH DUURMD OD SUXHED 3,68 HQ OD FXDO 0
FRQ UHVXOWDGRY SREUHV &RQYLHQH YHU F
SDtVHV HXURSHRV HQ OD DSOLFDFLYQ GH OD
ORV D ODV FRQGLFLRQHV GH QXHVWUR SDtV
SDPLHQWR SXHGHQ UHSHUFXWLU HQ HO ORJ
WDMHV \ QXHVWURV PDORV UHVXOWDGRYV

6HJ~Q HO LQIRUPH (85<",&( TXH HV O
FLYyQ HQ HGXFDFLYQ OD 8QLyQ (XURSHD FRQ)
SRU FRPSXWDGRUD SDUD QLYHO VHFXQGDULLI

\ 5HLQR 8QLGR VLHQGR HVWH ~OWLPR HO
FRPR UHIHUHQFLD OD FDSDFLGDG GH ORV FF
,QWHUQHW REWHQHPRV TXH HO GH ODV |

WDQ FRQ FRQH[LYQ D ,QWHUQHW VHJ~Q (03,5
HVWH HVTXHPD $OHPDQLD )UDQFLD (VSDxD
PiV GHO  GH FRQH[LYQ GHVWDFDQGR ORV -
DO ,QWHUQHW HVWR VHJ~Q *DEDUGD

&RPR SRGHPRV DSUHFLDU (XURSD QR HV
VH WHQJDQ WDQWDV FDUHQFLDV UHVSHFWR |
GH ORV SDtVHV ODWLQRDPHULFDQRV < DXQ
WH HQ UHFXUVRV H LQIUDHVWUXFWXUD TXH
ODV 7,& WHQHPRV TXH DFHSWDU OD OHMDQtD
\ SDtVHV GHVDUUROODGRV FRPR -DSyQ R &KI

&DEH PHQFLRQDU TXH OD PD\RUtD GH ORV
LQIUDHVWUXFWXUD FRQHFWLYLGDG \ HTXLS
UHV GH ODV SUXHEDV LQWHUQDFLRQDOHV FF
HO XVR FRQVWDQWH VLVWHPiIWLFR \ UHVSRC
D\XGD D JHQHUDU LQWHUpV SURSLFLD OD D
PHMRUD GH ORV DSUHQGL]DMH (VWR QR TXLH
FRPR OD IDPLOLD OD VRFLHGDG \ HO FRQWH]
MXVWD D HVYWD KHUUDPLHQWD

$KRUD HV PRPHQWR GH YHU KDFLD DGHQW
WUR SDtV UHVSHFWR DO XVR GH ODV 7,& HQ
HO FXUUtFXOR HGXFDWLYR" ¢4Xp VH FRQVLG

/IDV 7,& HQ OD HGXFDFLYyQ SHUPLWHQ HO ¢
SURFHVDPLHQWR \ DGPLQLVWUDFLYQ GH OD I
VRIWZDUH HQWUH RWUDV GHVGH GLYHUVDV i
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ahora estamos con una generacion de nifios/as a los cuales les gusta todo en
la virtualidad por diversos motivos y ellos mismos lo demandan.

Los principios pedagogicos, seglin la definicion que se maneja en el !"#$%
&'%'()*&+,(%-.I[ “son condiciones esenciales para la implementacion del
curriculo, la transformacion de la practica docente, el logro de los aprendiza-
jes y la mejora de la calidad educativa” (SEP, 2011, p. 26). Por lo menos en
dos de estos principios se hace referencia al uso directo de las TIC.

1.3. Generar ambientes de aprendizaje [...] la relevancia de los materiales edu-
cativos impresos, audiovisuales y digitales. 1.6. Usar materiales educativos para
favorecer el aprendizaje [...] Materiales y recursos educativos informaticos. Pue-
den utilizarse dentro y fuera del aula mediante portales educativos, entre los que
se encuentran: [...] [SEP, 2011, pp. 28, 30].

Seglin Tobon (2013), el enfoque socioformativo pretende formar personas
rectas, integrales y funcionales en el contexto en el que se desarrollan, capaces
de enfrentar las problematicas del desarrollo personal considerando los crite-
rios de apoyo saber ser, saber conocer y saber hacer. Esta concepcion es muy
consistente con lo que nos dice el plan 2011, donde se describe que las com-
petencias: “Movilizan y dirigen todos los componentes —conocimientos, ha-
bilidades, actitudes y valores— hacia la consecucion de objetivos concretos;
son mas que el saber, el saber hacer o el saber ser, porque se manifiestan en
la accion de manera integrada” (SEP, 2011, p. 38).

Esta definicion, ademés de verse genéricamente, especifica cinco com-
petencias para la vida. En dos de ellas se hace alusion directa a las TIC; por
lo tanto, se debe tomar muy en cuenta la manera en que se esta manejando esta
situacion en el pais.

Competencias para el aprendizaje permanente. Para su desarrollo se requiere:
habilidad lectora, integrarse a la cultura escrita, comunicarse en mas de una len-
gua, habilidades digitales y aprender a aprender. Competencias para el manejo de
la informacion. Su desarrollo requiere: identificar lo que se necesita saber; apren-
der a buscar; identificar, evaluar, seleccionar, organizar y sistematizar informa-
cion; apropiarse de la informacion de manera critica, utilizar y compartir infor-
macion con sentido ético [SEP, 2011, p. 38].

Ademas, el tema “Gestion para el desarrollo de habilidades digitales” del !"#$%
&'%'()*&+,(%-./dedica todo un apartado al trabajo de implementacion de las
TIC en las escuelas mexicanas. “[...] las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, TIC son fundamentales para el desarrollo econdmico, politico
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\ VRFLDO GH ORV SDtVHV \ FREUDQ VHQWLGH
FRQRFLPLHQWR /D DXVHQFLD GH XQD SROtWI
OD FRPXQLFDFLYQ HQ OD HVFXHOD S~EOLFD
\ ODV SHUVRQDV' 6(3 S

7DPELpPQ HQ HO DSDUWDGR HVIWWSRE&ED &Y, (%X U
H[LVWHQ ORV HVWiQGDUHV GH KDELOLGDGH)

IRV HVWiQGDUHV &XUULFXODUHV GH +DELOLGI
SREODFLYQ TXH XWLOL]D PHGLRV \ HQWRDQ RV
PDFLYQ H LQWHUDFWXDU FRQ RWURGWRSEOVEE
\ IXQFLRQDPLHQWR GH ODV 7,& HV GHFLU XWL(
GLVWLQWRYV WLSRV GH SUREOHPDV >6(3 S

&RPR SRGHPRV YHU H[LVWH XQ DVSHFWR JO
GR KDFLD HO XVR GH HVWRV VLVWHPDV WHFC
DFWXDOL]DUVH FRQ HO PDQHMR GH ODV 7,&
HVWDWDO \ QR SUHVHQWDU XQ SODQ SDUD (
DYDQFHV VHUtD LUUHVSRQVDEOH PD\RUPHQ

(Q QLQJ~Q PRPHQWR VH WUDWD GH KDFH
QDFLRQDO \ VX UHODFLYQ FRQ ODV 7,& SHUI
LPSRUWDQFLD TXH HO WHPD SRVHH \ VH SXH
FLWDV DQWHULRUHV SRU HMHPSOR VH GHEH
HV EDVH HQ OD HGXFDFLyQ GHO SDtV 6L FR
SULQFLSLRV SHGDJyJLFRV ODV FRPSHWHOQFI
FXODUHV \ UHYLVDPRV FyPR HQ FDGD XQR Gt
PHQWH FRQ LGHDV FRPR FDOLGDG LQQRYDF
FHQWH ORJUR GH DSUHQGL]DMHV ORJUR GF
DPELHQWHV GH DSUHQGL]DMH HQWHQGHUH|
iPELWR HGXFDWLYR

3DUD WHQHU XQD LGHD PiV FODUD GHO GH
GHQWUR GHO SDtV VH WRPDUiQ DOJXQRV GD'
XQ FHQVR UHDOL]DGR HQ HO DxR VREUH
SXWDGRUDV HQ ODV HVFXHODV (Q OD JUJlILF
FDGD FLQFR HVFXHODV QR WLHQH FRPSXWDC
H[LVWHQFLD \ IXQFLRQDOLGDG GH HVWDV O
HVSHUDUVH TXH ODV HVFXHODV GH FDUiFWF

7DPELpPQ HO VHUYLFLR GH ,QWHUQHW WLH
JUIILFD  VROR HO GHO WRWDO GH HVFXH
SHUR PiV JUDYH HV TXH GH ODV HVFXHODV S
HVWR VH WUDGXFH HQ TXH GRV GH FDGD WU




I"#$%8()

JXHQWH ,1(*, 5HFXSHUDGR GH KWWSV ZZZ ID\HUZD\HU FRP
"398 (*

JXHQWH ,1(*, 5HFXSHUDGR GH KWWSV ZZZ ID\HUZD\HU FRP

FHVR D ,QWHUQHW WRGR OR DQWHULRU VLQ
(VWD HV OD VLWXDFLYQ UHDO HQ Op[LFR VRE!

(ILVWHQ KHUUDPLHQWDYV DOWHUQDWLYDV |
PHGLGD SXHGHQ VHU GH XWLOLGDG SRU HM
QHV SHUVRQDOHV TXH QR UHTXLHUDQ ,QWHU
HPEDUJR WRPDQGR FRPR EDVH ORV QLYHOH
H[LVWHQFLD GH FRPSXWDGRUDV VH SXHGH C
GH ODV 7,& FRPR KHUUDPLHQWD GH WUDEDMR
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DXQTXH WRGR HO SODQ GH HVWXGLRV UHVSD
HQVHxXxDQ]D

"HSOBHE () (" $H*-%8 (. &("$ (101 (&% ("$(&. 2H$H#+3%

$0 LJXDO TXH WRGRV ORV VLVWHPDV 0DV 7,
WXQLGDG VXV FDXVDV \ HIHFWRV GH ORV F
SRVLWLYR \ QHIJDWLYR SDUD UHIOH[LRQDU V
\ TXp SRGHPRV KDFHU SDUD GDUOHV XQ EXHC
3ULPHUR WRPDUHPRV XQD S#SWEWL)RE+T%H HYD
DXVHQFLD GH XQD SROtWLFD GH WHFQRORJtL
HQ OD HVFXHOD S~EOLFD DXPHQWD OD GHVL
6(3 S (VWR HV DOJR TXH HVWi VXFH
GHVDUUROODGRY HVWiQ HQ FRQGLFLRQHV yS'
HQ ODV HVFXHODV PLHQWUDV TXH ORV TXH H
UH]DJDGRV HV XQD FRQVHFXHQFLD QDWXUD

(VWH IHQYPHQR VH KDFH H[WHQVLYR DO L
HVFRODUHV SXHVWR TXH KD\ FHQWURV TXH
FRQ ODV 7,& \ RWURV HQ WRWDO GHVYHQWDM
ODV SHUVRQDV TXH SRU FRQWDU FRQ ORV U
TXH VH QHFHVLWDQ SDUD HO PDQHMR GH OC
HQFXHQWUDQ DTXHOORV TXH QR SXHGHQ Wt
WDPSRFR HQ OD LQVWLWXFLyQ HGXFDWLYD

(Q QXHVWUR SDtV VH KD FUHDGR XQD JUD
QRV GH SULPHUD \ VHIXQGD FODVH SRU 0OI
ODV OLPYWWDFXRQWWR D OD LPSOHPHQWDFLYC
LQIUDHVWUXFWXUD KDFHQ GLIHUHQFLD HQW
OD \ RWUD

3HUR WRGDV HVWDV VRQ VROR EDUUHUDV
QLYHO SHUVRQDO HQ ORV XVXDULRV TXH WD
SOR OD GLVWUDFFLyQ OD DGLFFLyQ D ODV
IRUPDFLYQ SRFR FRQILDEOH HO DLVODPLHQVW
OD DQVLHGDG TXH SURYRFD HVWDU IUHQWH
IDOWD GH SHUVHYHUDQFLD HQ ORV DSUHQGL
HQFXHQWUD IiFLOPHQWH HQ ,QWHUQHW

(O XVR TXH OH GDPRV DO ,QWHUQHW HQ 0]
PD PRQHGD 3RU HMHPSOR HO KHFKR GH XVD
HO DFFHVR D ODV UHGHV VRFLDOHV QRV KC
GLVWUDFFLYQ \ HO HQWUHWHQLPLHQWR EDV
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FLVDPHQWH OD PHMRU PDQHUD GH IRUPDU F
GHO XVR HV SDUD HO HQWUHWHQLPLHQWF
VXDOHV WHQGUHPRV D PXFKDV SHUVRQDV TX
,QWHUQHW 6L HVWR VXFHGH FRQ DGXOWRYV
VREUH VXV FRQGXFWDV VHUi PXFKR PiV JUD)
'HVGH PL H[SHULHQFLD FRPR GRFHQWH SXH
JUDGR GH FRQFLHQFLD \ DOJXQDV UHVWULFF
\DU D VXV KLMRV \ KDFHU TXH OD IXQFLyQ G}
KHUUDPLHQWD SDUD VHU XVDGD \ QR SDUD X
3RU FLWDU XQ FDVR SXQWXDO PHQFLRQDUp C
VLWXDGD HQ &LXGDG -XiUH] &KLKXDKXE
FHOXODU SRU SDUWH GH ORV HVWXGLDQWHYV
XQD KHUUDPLHQWD /RV GHSDUWDPHQWRV G
YHQLGR SDUD KDEODU FRQ ORV SDGUHV \ UH
3RU RWUD SDUWH ODV YHQWDMDV TXH QR
DQWHULRUPHQWH DOJXQDV GH HOODV FRPR
DKRUD GHVGH OD GRFHQFLD 3DUD HO PDHV\
VH OH KDEOD GHVGH XQ LGLRPD TXH HO MR)
QDWLYRV WHFQROYJLFRV DGHPiV OD WHFQF
DJXGL]DU ORV FDQDOHV GH FRPXQLFDFLYQ S
IRV WHPDV \ ODV DVLJQDWXUDV SXHGHQ Q
DSOLFDQ ODV 7,& HQ HVWR ORV HVWXGLDQW
PDQWHQHU VX DWHQFLYQ /D IRUPD GH FRPX
HV XQD JUDQ YHQWDMD SRU HMHPSOR H[S
WH[WR FRQ DOJXQD DSOLFDFLYQ GH WHOpIR
LQWHUHVDQWH LQTXLHWDQWH DOJXQRV M
UHGHV TXH HQ SHUVRQD &ODUR TXH OD VLW
FDFLYyQ LQWHUSHUVRQDO HV PX\ LPSRUWDQ\
DFHUFDUVH D HOORYV
7DPELPQ VH SXHGH HVWLPXODU OD FUHDW
(ILVWH PXFKD LQIRUPDFLYQ HQ ORV FDQDOH
VH QHFHVLWH DSR\DUOR SDUD DSUHQGHU D
SHUIHFWDPHQWH QR U P D C#$%&Bo\)18-D(%0.F R IRR) W
GH ODV FRPSHWHQFLDV SDUD OD YLGD \ UDV.
7DPELpQ OD FRQWLQXD DFWLYLGDG PH
GLDQWH QR WHUPLQD VX SURFHVR HQ OD HV
QHQWH \ HYWR SXHGH VHU XWLOL]DGR VLQ T
DXWRGLGDFWD \ VH FDSDFLWD D Vt PLVPR H:
LPSHUDWLYR GDUOH D ODV 7,& HO XVR SDUD }
SURYHFKR SRVLEOH
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El uso de las TIC ya no es mds una opcion sino una necesidad. Los avances
tecnoldgicos se mueven a gran velocidad; han revolucionado todo desde la
vida personal, familiar, social, los negocios, el esparcimiento, la medicina, la
educacion, etcétera. De una u otra forma habra que integrarse a ella. Los pai-
ses desarrollados son los punteros en el uso de las TIC. A pesar de las ventajas
y desventajas que se pueden dar mayormente por la falta de recursos econo-
micos en las sociedades, grupos o paises, se debe hacer un esfuerzo para
darle a esta herramienta el uso adecuado.

La educacion es uno de esos campos en los que se ha planteado como una
gran ventaja la implementacion de esta herramienta. En las escuelas amplia
las oportunidades para la consolidacion y formacion de conocimientos base.
Para César Coll (2009), el impacto que pueden tener las TIC como herramien-
ta depende de factores clave, como equipamiento, una propuesta de contenidos,
objetivos y actividades de ensefianza-aprendizaje.

Las barreras que son naturales en cualquier sistema no deben ser una
excusa sino una motivacion para buscar los medios que permitan el mayor
provecho de estas tecnologias. Para el caso particular de México, es demasia-
do el énfasis que se hace en la formacion de los estudiantes en las habilidades
digitales. El Plan de estudios 2011 contiene muchas referencias a este tema;
el problema es que las condiciones basicas para el uso de las TIC en las es-
cuelas son muy distantes de la realidad.

Sin duda la infraestructura y recursos son la parte dura de este proceso.
Aun cuando México es un pais considerado en vias de desarrollo, la poblacion
esta incrementando el acceso a Internet en las familias, por lo cual donde hace
falta la inversion directamente es en el horario en que los jovenes estan en las
escuelas. Esto quiere decir que el estudiante tiene posibilidades de usar la
tecnologia en casa, pero la escuela esta rezagada de este servicio.

Segun Laura Frade (2009), ser competente es adaptarse a las demandas
del entorno y sus cambios adecuadamente usando los conocimientos, habili-
dades, destrezas, valores, actitudes para hacer frente a las situaciones. Por lo
tanto, no quisiera dejar de enfatizar la utilidad de las TIC como herramienta
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Son un apoyo para el docente; pueden
convertirse en recursos valiosos formando estudiantes con competencias per-
sonales y profesionales que les permitan un mejor estatus economico y una
mejor calidad de vida.

Un aspecto que estd inmerso en toda la tematica de forma general, pero
que se debe resaltar particularmente, es la mejora de la calidad en la educacion
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mediante el uso de las TIC. “Mejorar la calidad de la ensefianza exige, o mas
bien incluye, conseguir que todos los alumnos alcancen mejores resultados en
sus aprendizajes [...]” (OEI, 2010, p. 119). La meta es clara. El aprovecha-
miento de los estudiantes debe incrementarse, y aunque se entiende que el
concepto de calidad educativa tiene muchas variables, las TIC son de mucha
utilidad para conseguirla.

Las TIC ayudaran a crear una sociedad economicamente mas fuerte, un
pais mas estable y competitivo, un mundo mejor; sin embargo, no se debe
perder jamas la vision en que las TIC son solo un medio y no un fin en si
mismo. Con esto se reafirma que el uso de las herramientas facilita el trabajo
y los procesos. Se habla de una integracion de las TIC a la ensefianza, pero la
médula de la educacion no radica en las TIC, sino en una sociedad preparada
y educada para hacer uso correcto de ellas en todos los ambitos, principalmen-
te en la educacion.
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